Seguro de Saude

Documento de informag¢ao sobre produtos de seguros

Companbhia: Victoria - Seguros, S.A. Produto: Saude Prime
Registada na ASF (Portugal) com o cédigo 1160 UNICRE |

As informag8es pré-contratuais e contratuais relativas a este produto sdo fornecidas ao Cliente no momento da subscrigdo do contrato
de seguro, ou no prazo legalmente previsto, em documento escrito ou em suporte eletrénico duradouro.

Qual é o tipo de seguro?

Este seguro garante, até ao limite dos capitais seguros nas modalidades de prestagGes convencionadas e indemnizatérias, o
pagamento das despesas de saude em consequéncia de doengas ou acidentes sofridos pela(s) Pessoa(s) Segura(s) durante a vigéncia
do contrato.

IJA\ Que riscos sao segurados? Que riscos nao sao segurados?
PSR CRIN) &) CE D Cal IR X Acidentes ocorridos na practica de qualquer tipo de

desporto amador ou profissional;

X Perturbac¢des do foro da salide mental, (estados de
depressdo  psiquica, neuroses ou psicoses,
esquizofrenias e das psicoses afectivas);

.! X Quaisquer prestagdes decorrentes de assisténcia de

v Hospitalizacdo: € 25.000 ou € 50.000 apds deducdo de
franquia de € 5.000 em caso de doenga .

Que riscos nao sao segurados? psicologia, consultas ou tratamentos de psicanalise,
hipnose e terapia do sono;

Principais exclusdes: X Tratamentos e medicamentos experimentais ou de
X Doenga, lesdo, acidente ou gravidez manifestada ou investigacdo e/ou integrados em ensaios clinicos;
pré-existente a data da subscri¢do do seguro; X Tratamentos em termas, Spa, sanatdrios, casas de
X Cirurgias destinadas a correc¢do de anomalias fisicas repouso, lares param a terceira idade;
ou funcionais, doengas ou malformagGes congénitas; X Consultas e tratamentos que n3o sejam
X Cirurgia, consultas, exames e tratamentos de caracter reconhecidos pela Ordem dos Médicos Portuguesa;
estético ou pldstico e reconstrutivo; X Despesas realizadas com médicos que sejam
X Tratamento de varicosidades; conjuges, pais, filhos, cunhados ou irmaos da Pessoa
X Interrupcdo voluntdria da gravidez; Segura;
X Doenca ou acidente que tenha sido intencionalmente X Servico de enfermagem particular;
provocado pela pessoa segura; X Consultas, exames ou tratamentos da roncopatia e
X Qualquer tratamento e/ou interven¢do cirlrgica da sindrome de apneia obstrutiva do sono;
realizada com a intengdo de melhorar a aparéncia X Despesas com transportes de qualquer tipo, de e
pessoal e/ou remover tecido corporal sdo; para os locais onde sdo prestados os cuidados
X Consultas, exames ou tratamentos de regulacdo de médicos;
peso e rejuvenescimento e consultas e exames com X Tratamentos refractivos & miopia, astigmatismo,
nutricionistas; presbiopia e hipermetropia (cirurgicos ou a laser);
X Consultas, elementos auxiliares de diagndstico, X Despesas que sejam abrangidas por protocolos,
receitudrio e tratamentos efectuados no ambito da sistemas ou subsistemas de satdide ou outras formas
fertilidade, insuficiéncia sexual ou qualquer método de de comparticipacdo a que a Pessoa Segura tenha
fecundacdo artificial; direito ou que beneficie, excepto na parte
X Consultas, exames ou tratamentos de disfungéo remanescente e ndo comparticipada pelos mesmos;
sexual; X Despesas resultantes de ginastica, hidroginastica e
X Hemodialise; outros desportos em piscina ou massagem;
X Transplantes de 6rgdos; X Outros servicos que n3o sejam clinicamente
X Alcoolismo e tratamentos de toxicodependéncia; necessarios;
X Quaisquer patologias resultantes, directa ou X Outras exclusBes indicadas nas Condicbes Gerais e
indirectamente, da ac¢do do virus da imuno- Especiais do produto Saude Prime.

deficiéncia humana (HIV);
X Laqueacgdo de trompas, vasectomia, colocacdo de
DIU, ou outros tratamentos anticoncepcionais, bem
como, as despesas efectuadas com o objectivo de
reverter os efeitos de uma cirurgia de esterilizagao
realizada voluntariamente;
Doencas epidémicas (oficialmente declaradas);
Acidentes de trabalho, doencas profissionais e lesGes
que devam ficar garantidas por seguro obrigatdrio;
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Ha alguma restrigao da cobertura?

No caso de declaragdes inexactas, prestadas intencionalmente, o contrato sera anulavel e o segurador ndo esta obrigado
a cobrir os sinistros ocorridos;

Nos casos e declaragdes inexactas prestadas de forma negligente, o Segurador podera propor uma alteragao ao contrato
ou fazé-lo cessar. Os sinistros ocorridos antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato poderdo ser apenas parcialmente
cobertos;

Se tiver sido estabelecida uma franquia, uma parte das despesas ficam a cargo do Tomador;

Em caso de sinistro a importancia da indemnizagdo sera abatida ao capital seguro, ficando este reduzido daquele valor
desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato;

A entrada em vigor das garantias s se verificara depois de decorrido o periodo de caréncia:

- 90 dias para as coberturas de Hospitalizagdo,

O periodo de caréncia é alargado para 365 dias para algumas despesas, que estdo disponiveis para consulta nas
CondigGes Gerais do produto Saude Prime, em www.saudeprime.pt.

Este periodo ndo se aplica no caso de acidente que requeira tratamento de urgéncia em hospital.

Onde estou coberto?
O Contrato é valido em Portugal, sendo também valido no estrangeiro nas seguintes condicGes:
a) Em caso de acidente ou doenga subita, quando a Pessoa Segura se encontrar no estrangeiro por um periodo
nao superior a 60 dias;
b) Por recomendagdo de médico da especialidade e com o acordo prévio do segurador

Quais sao as minhas obrigacoes?

Antes da celebragdo do contrato: Declarar com exatiddo todas as circunstancias que conhega e que razoavelmente
deva ter por significativas para a apreciagao do risco.
Durante a vigéncia do contrato:

- Pagar o prémio do seguro na data indicada para o efeito;

- Comunicar, por escrito, qualquer mudanga de residéncia;

- Informar sobre circunstancias e consequéncias da doenca ou acidente ou cuidados de saude em causa;

- Cumprir as prescrices do médico a que tenha recorrido;

- Sujeitar-se a exames, por médicos designados pelo Segurador, sempre que necessario;

- Autorizar os médicos, hospitais e outros quaisquer prestadores a que tenha recorrido, a facultar ao
Segurador os relatérios clinicos e quaisquer outros elementos que se tenham como convenientes para
documentar o processo;

- Participar o sinistro ao Segurador, dentro dos prazos estipulados nas Condi¢des Gerais, tomando todas as
providéncias necessarias para evitar o agravamento das consequéncias do mesmo.

Quando e como devo pagar?

O prémio inicial deve ser pago na data de celebracdo do contrato. Os prémios das fragoes seguintes devem ser
pagos nas datas indicadas nos avisos remetidos pelo Segurador

Quando comega e acaba a cobertura?

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio. O dia e hora do inicio da cobertura de riscos sdo
indicados no contrato.

Salvo disposicdo em contrdrio nas CondigGes Particulares, o contrato considera-se celebrado pelo periodo de um
ano, podendo ser renovado por periodos idénticos.

Caso exista uma idade limite indicada nas CondigOes Particulares, o contrato termina automaticamente no final
da anuidade em que a Pessoa Segura / Segurado atinja a idade limite

Quando posso rescindir o contrato?

O contrato pode ser denunciado por qualquer das partes com efeitos no termo da anuidade em curso, mediante
aviso prévio enviado com a antecedéncia de 30 dias. O contrato pode também cessar por acordo, caducidade ou
justa causa. Pode ainda ser resolvido, sem invocar justa causa, nos 30 dias imediatos a rece¢do da apdlice.



