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ASSOCIADO AOS CARTOES DE CREDITO UNICRE

CLAUSULA PRELIMINAR

Entre a VICTORIA-Seguros, S.A., adiante designada por VICTORIA, e
a UNICRE INSTITUICAO FINANCEIRA DE CREDITO, S.A. adiante
designada por Tomador do Seguro, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Acidentes Pessoais associado aos Cartdes de
Crédito da UNICRE, que se regula pelas Condicdes Gerais e
Particulares desta apolice.

CLAUSULA 12 - DEFINICOES

As definicbes constantes do presente contrato visam esclarecer o
sentido das suas disposicoes e as expressdes que correspondam a
definicées legais ou técnicas valerdo com o sentido previsto na lei ou
nas disposicées regulamentares aplicaveis.

VICTORIA - VICTORIA-Seguros, S.A., entidade legalmente autorizada
a exercer a atividade seguradora e que subscreve, com o Tomador
do Seguro o contrato de seguro.

Tomador do Seguro - UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito,
S.A., pessoa coletiva que, por sua conta ou por conta de uma ou
varias outras pessoas, celebra o contrato de seguro com a VICTORIA,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

Cartao de Crédito UNICRE — As seguintes tipologias de cartées de
crédito emitidos pelo Tomador do Seguro: Banco Carregosa, BPA
Europa Gold, Unibanco Business Gold, Unibanco Empresa Gold,
Unibanco Gold Exclusive, Unibanco Business, Unibanco Business
Silver, Unibanco Empresa Classico, Unibanco Empresa Classico+,
Bigonline, BPA Europa Classic, Soc. Com. C. Santos, Tap Fly+,
Unibanco Classico+, Unibanco Gold, Cartdao IGCP Empresa,
Unibanco Life Servicos Adicionaveis, Unibanco Business Net Net.

Segurado - A pessoa ou entidade aderente ao cartdo de crédito
UNICRE, titular do interesse seguro. Se o cliente for:

a) Particular - A pessoa singular, residente em Portugal,
titular de um cartdo de crédito UNICRE emitido pelo
Tomador do Seguro e classificado como sendo de uma das
tipologias de cartées elegiveis.

b) Empresa - A pessoa singular, residente em Portugal,
utilizadora de um cartao de crédito UNICRE contratado
pela Empresa indicada na Proposta de Adesdo ao cartdo,
emitido pelo Tomador do Seguro e classificado como
sendo de uma das tipologias de cartdes elegiveis.

Pessoa Segura — O Segurado e o seu coénjuge ou a pessoa que com
ele viva em condicdes andlogas as do cénjuge, bem como os
descendentes de idade inferior a 24 anos que dele dependam
economicamente e que com ele coabitem.

Beneficiario — A pessoa, singular ou coletiva, a favor de quem reverte
as prestacées da VICTORIA decorrentes do contrato de seguro.

Agregado Familiar — Conjunto minimo de duas pessoas seguras,
abrangendo o casal ou pessoa individual e os filhos que com eles
vivam em comunhao de mesa e habitacao e nao tenham completado
24 anos de idade ou contraido matrimonio.

Condicbes Gerais — Disposicées contratuais que definem o
enquadramento, os principios gerais, e as obrigacdes genéricas e
comuns relativos ao contrato de seguro, aplicando-se a todos os
contratos relativos a um mesmo ramo, modalidade ou operacdo de
seguros.

Condigbes Particulares — Disposicées e declaracdes que identificam
cada contrato de seguro e individualizam as suas condicdes.

Apdlice - Documento que contém as condicoes que regulamentam
o seguro. Sdo parte integrante da Apdlice, a proposta, as Condicées
Gerais, as Condi¢bes Particulares que individualizam o risco, as
Condicoes Especiais, caso existam, e, ainda, as atas ou aditamentos
emitidos a Apolice com o objetivo de a complementar ou modificar.
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Prémio — Contrapartida devida pelo Tomador do Seguro a VICTORIA
pelas coberturas acordadas, incluindo os encargos fiscais e parafiscais
que Ihe correspondam.

Estorno - Devolucao ao Tomador do Seguro de uma parte do prémio
do seguro ja pago.

Seguro de Grupo - Seguro de um conjunto de pessoas ligadas entre
si e ao Tomador do Seguro por um vinculo ou interesse comum, que
nao seja o de segurar.

O seguro de grupo pode ser:
. Contributivo - Quando as Pessoas Seguras contribuem no
todo ou em parte para o pagamento do prémio.
. Nao Contributivo - Quando o Tomador do Seguro
contribui na totalidade para o pagamento do prémio.

O presente contrato € um seguro de grupo ndo contributivo.

Elegibilidade — Condicao, vinculo ou interesse comum que liga um
conjunto de pessoas ao Tomador do Seguro, permitindo-lhes
integrar o Grupo Seguro.

Acidente — O acontecimento furtuito, subito, anormal, devido
a causa exterior e alheia a vontade da Pessoa Segura, que lhe
provoque uma lesdao corporal, invalidez temporaria ou
permanente, que possa ser clinica e objetivamente
constatada ou a morte, e que seja suscetivel de fazer
desencadear as garantias do presente contrato.

Como resulta da propria cobertura e da definicdo de
acidente, ndo sao considerados como tal:

a. Os acidentes vasculares cerebrais, os acidentes
cardiovasculares ou outros quaisquer episédios da mesma
natureza, desde que nao provocados por traumatismo fisico
externo;

b. As doencas, infe¢bes, afe¢des ou lesdes, consequéncia
direta de intoxicacao provocada pela ingestiao de
agua, bebidas ou alimentos adulterados ou contaminados,
mesmo que fornecidos pelo Tomador do Seguro ou sob a sua
responsabilidade;

c. Afecées, infecdes ou outras invasdes dos tecidos corporais,
provocadas por virus, bactérias, fungos ou outros agentes
biolégicos patogénicos, ainda que, clinicamente, seja possivel
datar a sua entrada no organismo hospedeiro e esta ocorra
no periodo de vigéncia da apdlice.

Invalidez Permanente - A situacdo fisica irreversivel,
provocada por acidente e constatada por um médico no
decurso de dois anos a contar da data do acidente,
determinante da inaptiddo da Pessoa Segura para a
manutencdo de qualquer atividade profissional ou
extraprofissional. A Invalidez Permanente serd total se
corresponder a uma desvalorizagdo de 100%, de acordo com
a Tabela Nacional para Avaliacdo de Incapacidades
Permanentes em Direito Civil.

Bagagens e Bens Pessoais Em Viagem — As bagagens e bens
pessoais, propriedade da Pessoa Segura, utilizados em
viagem em meio de transporte publico ou de aluguer. Nao se
consideram bagagens ou bens pessoais:

e Dinheiro de qualquer espécie, cheques, titulos,
cartdbes de débito e crédito e quaisquer outros
documentos que representem valores ou cuja posse
permita a realizacdo de valores;

Bilhetes de viagem;

e Objetos de ouro, prata ou metais preciosos e joias

de qualquer natureza;



CONDICOES GERAIS
SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS
ASSOCIADO AOS CARTOES DE CREDITO UNICRE

e Aparelhos de fotografar, de filmar, de projetar
imagem, aparelhagem de som ou reproduc¢ao de
imagem, computadores, aparelhos eletrénicos e, em
geral, aparelhos ou maquinas para uso profissional;

e Objetos transportados com fins comerciais.

Roubo — O ato de apropriacao ilegitima, para si ou para
outrem, de coisa alheia, cometido mediante ameaca ou
emprego de violéncia contra pessoas, ou pondo-as, por
qualquer maneira, na impossibilidade de resistir, quer por
acao fisica, quer pela aplicacao de narcéticos, quer por meio
de intimidacdo, designadamente a mao armada.

Furto Qualificado - O ato de apropriacdo ilegitima, para si ou
para outrem, com inten¢do criminosa, de coisa alheia,
cometido com destruicdo ou rompimento de obstaculos, ou
mediante escalamento ou utilizagao de outras vias que nao
as destinadas a servir de entrada ao local onde se encontrem
os bens cobertos, ou mediante o emprego de chave falsa,
gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagéo
de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais
inequivocos ou tenha sido constatada por inquérito policial.

Sinistro — Evento ou série de eventos resultantes de uma
mesma causa suscetivel de fazer funcionar as garantias do
contrato.

Viagem - Qualquer deslocagdo em transporte publico, assim
como a permanéncia nas estagées e cais de embarque desde
que os titulos de transporte tenham sido pagos
integralmente com o cartao.

Estadia — Permanéncia no local de destino da Viagem, com
inicio no momento da saida da estacdo ou cais de embarque,
e com termo no momento da entrada na estacao ou cais de
embarque, desde que os titulos de transporte tenham sido
integralmente pagos com o cartao.

Meio de Transporte Publico — Qualquer meio de transporte
comercial, terrestre, maritimo ou aéreo feito por
transportadores legalmente autorizados para o transporte de
pessoas.

Terceiro Lesado — A pessoa singular ou coletiva que, em
consequéncia de um sinistro, sofra uma lesdao que origine
danos suscetiveis de nos termos da responsabilidade civil
extracontratual e deste contrato, serem reparados ou
indemnizados. Ndo sdo considerados como terceiros o
Tomador do Seguro e o Segurado, os respetivos cdnjuges ou
pessoas que com eles vivam em unido de facto, os
ascendentes, descendentes e colaterais até ao 2° grau, bem
€omo as pessoas que com eles vivam em economia comum €
0s empregados ao seu servico domeéstico.

Médico — O licenciado por uma faculdade de Medicina,
legalmente autorizado a exercer a sua profissao no pais onde
0 ato médico tiver lugar e inscrito na ordem dos médicos ou
organismo equivalente nesse pais. Excluem-se
expressamente, os cdnjuges, pais, filhos e irmaos das Pessoas
Seguras.

Lesdo Corporal — Ofensa que afeta a saude fisica ou a
sanidade mental de uma pessoa singular, provocando
diretamente um dano.
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Lesdo Material — Ofensa que afeta qualquer coisa mével, ou
imodvel, provocando diretamente um dano.

Dano Patrimonial - Prejuizo que, sendo suscetivel de
avaliacdo pecuniaria, pode ser reparado ou indemnizado.

Dano nao Patrimonial — Prejuizo que, ndo sendo suscetivel de
avaliacdo pecuniaria, pode, no entanto, ser compensado
através de uma indemnizacao pecuniaria.

CLAUSULA 22 - OBJETO DO CONTRATO

1. O presente contrato garante o pagamento das
indemnizacées previstas na Clausula 3.2, em caso de
sinistro ocorrido quando a Pessoa Segura se encontre
ausente da sua residéncia habitual em viagem (e
respetiva estadia) de duragao igual ou inferior a 90 dias
ou nas situagdes previstas nas coberturas referidas no
numero 2 e 3 da Clausula 3.2 e desde que tenha sido
utilizado o Cartdo de Crédito da Unicre no pagamento
da totalidade do pre¢o do bilhete da viagem.

2. As coberturas suspender-se-do, relativamente a cada
Pessoa Segura, a partir do nonagésimo primeiro dia de
auséncia da residéncia habitual.

O presente contrato de seguro abrange as seguintes

coberturas, consoante a tipologia de cartao de crédito
UNICRE contratado junto do Tomador do Seguro:

QUADRO 1 - Coberturas e Capitais

Franquia

Coberturas Capitalle] ‘ Kilométrica
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Sim Nao
50Km

Em viagem €325.000 €200.000 €200.000 X
Acidentes (deslocagao)
Pessoais

Durante a €75.000 €25.000 - X

estadia
s:lw\/ci::\:r:nto ou Redugdo €750 €500 . X
Roubo, Extravio ou
Deterioragdo da Bagagem €1.750 €1.250 €1.250 X
Artigos de 12 Necessidade €175 €125 €125 X
R bilidade Civil
VRS €125.000 €50.000 €50.000 X

O nivel de capital garantido varia consoante a tipologia do
cartdo, de acordo com o seguinte quadro:

TIPOLOGIA DO CARTAO NIVEL

Banco Carregosa

BPA Europa Gold
Unibanco Business Gold
Unibanco Empresa Gold
Unibanco Gold Exclusive
Cartdo IGCP Empresa
Unibanco Business
Unibanco Business Silver
Unibanco Empresa Clédssico 2
Unibanco Empresa Cléassico+
Unibanco Business Net Net

Bigonline

BPA Europa Classic

Tap Fly+

Unibanco Classico+

Unibanco Gold

Unibanco Life Servigos Adicionaveis
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CLAUSULA 32 - AMBITO DAS COBERTURAS

O presente contrato de seguro abrange as seguintes
coberturas, consoante a tipologia de cartdao de crédito
UNICRE contratado junto do Tomador do Seguro:

1. ACIDENTES PESSOAIS

As garantias de Acidentes Pessoais s6 poderao ser acionadas
caso o acidente ocorra num raio de distancia superior a 50
Km da residéncia habitual da Pessoa Segura e,
cumulativamente, se o Cartao de Crédito UNICRE tiver sido
utilizado no pagamento da totalidade do prec¢o do bilhete da
viagem.

A presente cobertura abrange:

A Acidentes Pessoais em Viagem (deslocagao)

O pagamento de uma indemnizagéo em caso de Morte ou de
Invalidez Permanente da Pessoa Segura, nos termos previstos
infra no numero 1.1, caso o acidente ocorra durante o
percurso da viagem da Pessoa Segura. O montante da
indemnizacao é o previsto no Quadro 1 constante da
Clausula 2.2,

B. Acidentes Pessoais durante a Estadia

O pagamento de uma indemnizagao em caso de Morte ou de
Invalidez Permanente da Pessoa Segura, nos termos previstos
infra no numero 1.1., caso o acidente ocorra durante a
estadia da Pessoa Segura. O montante da indemnizagao é o
previsto no Quadro 1 constante da Clausula 2.2.

1.1. Morte ou Invalidez Permanente por Acidente

1.1.1 A Morte ou a Invalidez Permanente, s6 estardo
garantidas se ocorrerem durante os dois anos seguintes a
data do acidente que Ihes tiver dado causa.

Estes riscos ndo sdo cumulaveis, pelo que, ocorrendo um
acidente de que resulte uma Invalidez Permanente e,
posteriormente, no decurso dos dois anos subsequentes ao
acidente, sobrevier a Morte da Pessoa Segura, a
indemnizagdo por Morte sera abatido o valor da
indemnizacdo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de
Invalidez Permanente.

1.1.2. Em caso de Morte, a indemnizagdo sera paga ao
Beneficiario designado no contrato e, na falta dessa
designacdo, aos herdeiros da Pessoa Segura.

1.1.3. Nos termos da lei, em caso de Morte de Pessoa Segura
com idade inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica
ou outra causa se mostrem incapazes de governar a sua
pessoa a data do sinistro, a indemnizacao devida pela
VICTORIA esta limitada ao pagamento das despesas de
funeral.

1.1.4. Para efeitos da presente cobertura, garante-se
exclusivamente a Invalidez Permanente de grau igual a
100%, nos termos da Tabela Nacional para Avaliagdo de
Incapacidades Permanentes em Direito Civil, atribuida por
médico designado pela VICTORIA;

1.1.5. Se as consequéncias de um acidente forem agravadas
por lesao, doenca ou enfermidade existente a data daquele,
a responsabilidade da VICTORIA ndo podera exceder aquela
que teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa ndo
portadora dessa lesdo, doenca ou enfermidade.

1.1.6. Se a Pessoa Segura viajar com o seu Agregado Familiar
ou com outras pessoas abrangidas pela mesma conta cartdo,
Os capitais serdo rateados pelas pessoas que tenham sofrido
o sinistro.

2. ASSISTENCIA EM VIAGEM
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2.1 CANCELAMENTO OU REDUCAO DE VIAGEM

2.1.1. A VICTORIA reembolsara a Pessoa Segura, até ao limite
maximo indicado no Quadro 1 constante da Clausula 22, do
montante de despesas pagas com o cartdo de crédito
UNICRE, em consequéncia do cancelamento da viagem ou
da reducao do periodo inicialmente previsto para esta, desde
que esse montante ndo possa ser devolvido por quem o
recebeu e quando o cancelamento ou a reducdo da viagem
resulte de:

a) Ferimento acidental, doenca ou morte, de qualquer
uma das Pessoas Seguras, de descendente do
Segurado que ndo seja Pessoa Segura, de
ascendente ou outro parente ou afim que coabite
com o Segurado ou que viva a seu cargo, bem como
de pessoa que acompanhe a Pessoa Segura na
viagem ou que com ela iria viajar;

b) Quarentena da Pessoa Segura, imposta por uma
autoridade;

c) Exercicio de fungbes de jurado ou de testemunha
obrigada a depor em processo judicial, em datas
que nao pudessem ser conhecidas da Pessoa Segura
no momento da realizacao da despesa;

d) Danos na residéncia ou no local de trabalho da
Pessoa Segura quando esta trabalhe por conta
proépria, decorrentes de incéndio, inundacéo, furto,
roubo ou de outra causa acidental;

e) Atos de qualquer autoridade
independentemente da sua legitimidade.

2.1.2. O reembolso apenas € devido quando o cartdo de
crédito UNICRE tenha sido utilizado na compra da totalidade
do preco do bilhete da viagem.

pubilica,

2.2. ROUBO, EXTRAVIO OU DETERIORAGAO DA BAGAGEM
2.2.1. O presente contrato de seguro garante, até ao limite
do valor seguro indicado no Quadro 1 constante da Clausula
22, 0 pagamento de uma indemnizac¢do a Pessoa Segura, em
caso de roubo, perda, extravio ou deteriora¢cdo da bagagem
que a acompanhe durante a viagem num meio de transporte
coletivo, mas que seja transportada no local reservado a
carga, quando, cumulativamente, se verifiquem as seguintes
circunstancias:

a) O roubo, perda, extravio ou deterioracdo se
verifique a chegada e seja certificada pela empresa
transportadora;

b) Em caso de roubo, perda ou extravio, a bagagem
ndo tenha sido encontrada apds o decurso de 15
dias desde o momento em que deveria ter sido
desembarcada, sendo o seu desaparecimento
confirmado  definitivamente pela empresa
transportadora.

2.2.2. Quando a cobertura abranger mais que uma mala por
Pessoa Segura, a indemnizac¢do sera proporcional ao numero
de malas desaparecidas em relacdo ao numero total seguro.

2.2.3. A indemnizacao apenas é devida quando o cartdo de
crédito UNICRE tenha sido utilizado na compra da totalidade
do preco do bilhete da viagem.

2.3. ARTIGOS DE 1.2 NECESSIDADE

2.3.1. Em caso de atraso na entrega da bagagem que
contenha objetos de uso pessoal, ocorrido durante a viagem,
€ caso a mesma ndo seja recuperada nas 24 horas seguintes
a chegada da Pessoa Segura ao seu destino, a VICTORIA
reembolsara aquela, as despesas com a aquisicao de roupas
e objetos de higiene indispensaveis de uso imediato até ao
limite do valor indicado no Quadro 1 constante da Clausula
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23, comprovadamente
recuperagao da bagagem.
2.3.2. As coberturas de Roubo, Extravio ou Deterioragdo da
Bagagem e de Artigos de 12 Necessidade ndo sao
cumulativas.

2.3.3. A indemnizacao apenas ¢ devida quando o Cartdo de
Crédito UNICRE tenha sido utilizado no pagamento da
totalidade do preco do bilhete da viagem.

provocadas pelo atraso na

3. RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL

O presente contrato de seguro garante, até ao limite do valor
seguro indicado no Quadro 1 constante da Clausula 23, o
pagamento de indemnizacbes legalmente exigiveis as
Pessoas Seguras, a titulo de responsabilidade civil
extracontratual, pelos danos causados a terceiros, em
consequéncia de atos ou omissées praticados hum raio de
distancia superior a 50 Km da residéncia habitual da Pessoa
Segura e, cumulativamente, se o cartdo de crédito UNICRE
tiver sido utilizado no pagamento da totalidade do prego do
bilhete da viagem.

CLAUSULA 42 - EXCLUSOES GERAIS

1. Estdo sempre excluidas do ambito de todas as coberturas
do seguro as seguintes situagoes:

a) Levantamento militar ou ato do poder militar
legitimo ou usurpado, exceto para efeitos da
cobertura de Cancelamento ou Reducdo de
Viagem;

b) Guerra, declarada ou ndo, invasao, ato de inimigo
no estrangeiro, hostilidades ou operacoes bélicas,
guerra civil, insurreicao, rebelido e revolucao;

c) Greves, tumultos e alteracdes da ordem publica;

d) Atos de terrorismo;

e) Acdes ou omissdes dolosas das Pessoas Seguras ou
de pessoas por quem estas sejam civilmente
responsaveis, ou ainda por elas instigadas ou
praticadas com a sua cumplicidade. Nao se
consideram dolosos os sinistros diretamente
resultantes do cumprimento dum dever de
salvamento da pessoa ou bens ou para a protecdo
de interesses comuns a VICTORIA;

f)  Atos temerarios, apostas, desafios, suicidio ou sua
tentativa, mutilagées voluntarias ou sua tentativa e
acdoes ou omissoes da Pessoa Segura que envolvam
perigo iminente para a sua integridade fisica e que
nao sejam proprias e inerentes a atividade de
viagem;

g) Atos ou omissdes dolosas por parte do beneficiario
contra a Pessoa Segura, na parte do beneficio que
aquele diga respeito;

h) Eventos ou acidentes que provoquem unicamente
efeitos psiquicos;

i)  Negligéncia grosseira da Pessoa Segura;

j)  Infecdo pelo virus da sindrome da imunodeficiéncia
adquirida (SIDA), desde que clinicamente
comprovado que a infe¢édo néo foi consequéncia de
acidente coberto pela apdlice;

k) Pratica pela Pessoa Segura de crimes previstos e
tipificados na lei;

) Fenémenos sismicos ou meteoroldgicos,
inundagdes, desmoronamentos, furacdes e outros
fenémenos da natureza;

m) Explosdo, libertacago de calor e radiacdes
provenientes da cisdo ou fusdo de atomos ou
radioatividade e ainda os decorrentes de radiacées
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provocadas pela aceleragao artificial de particulas.
Ressalvam-se os acidentes resultantes de radiacées
prescritas por médico e indispensaveis ao
tratamento de lesbes corporais emergentes de
acidente, assim como os acidentes ocorridos no
ambito do transporte de materiais radioativos;

n) Ac¢ao ou omissao da Pessoa Segura influenciada por
ingestdo de bebidas alcodlicas que determine grau
de alcoolemia superior ao previsto na Lei a data do
sinistro e/ou uso de estupefacientes ou produtos
toxicos fora da prescricdo médica ou quando
incapaz de controlar os seus atos;

o) Pratica de alpinismo, caca de animais ferozes, caca
submarina, motonautica, motocrosse, desportos de
Inverno, boxe, karaté e outras artes marciais,
paraquedismo, tauromaquia e outros desportos de
analoga perigosidade.

p) Quaisquer danos ndo patrimoniais ainda que
derivados de acidente que esteja coberto por
qualquer das coberturas.

2. As doengas ou enfermidades de qualquer natureza apenas
ficardo garantidas quando seja possivel comprovar
clinicamente serem consequéncia do acidente coberto pela
presente apolice;

CLAUSULA 52 - EXCLUSOES ESPECIFICAS

1. Exclusées especificas aplicaveis a cobertura de Acidentes
Pessoais

Para além das exclusbes previstas na Clausula 42,
relativamente a cobertura de Morte ou de Invalidez
Permanente da Pessoa Segura o presente contrato também
ndo garante:

a) As consequéncias de acidentes que consistam em:
(i) Hérnias, qualquer que seja a sua natureza;
(ii) Varizes e suas complicacées;
(iii) Reparacdo ou substituicdo de proéteses ou
ortéteses que nao sejam intra-cirdrgicas.

b} Os acidentes causados por:
(i) Doenca ou estado patolégico pré-

existente, assim como lesées que sejam
consequéncia de intervencdes cirdrgicas ou de
tratamentos médicos ndo motivados por acidente
coberto;
(ii) Pratica profissional ou amadora de
desportos, em provas desportivas integradas em
campeonatos, torneios, estagios e respetivos treinos;
(i) Utilizacdo de veiculos motorizados de duas
rodas;
(iv) Utilizacdo de aeronaves que nao sejam de
carreiras comerciais (regulares ou nao).
q) Os acidentes suscetiveis de serem qualificados como
de trabalho e as lesdes que decorram de doenca profissional.

2. Exclusdes especificas aplicaveis as coberturas de
Assisténcia em Viagem
Para além das exclusbes previstas na Clausula 42,
relativamente as coberturas de Roubo, Extravio ou
Deterioracdo da Bagagem e de Artigos de 1.2 Necessidade, o
presente contrato também nao garante:
a) Os bens nao entregues a responsabilidade de uma
empresa transportadora;
b) Pagamento de indemniza¢des quando exista e seja
suficiente o seguro da empresa transportadora;
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c) Os atrasos que possam ocorrer na chegada das
bagagens ao aeroporto do Pais de residéncia da
Pessoa Segura;

d) Artigos de 1.2 necessidade que sejam comprados
apos mais de 4 (quatro) dias da chegada da Pessoa
Segura ao local de destino;

e) Os danos:

(i) Resultantes de desgaste provocado pelo uso;

(i) Resultantes de furto ou roubo que nao tenha sido
participado, no prazo de 24 horas, as autoridades
competentes do pais em que a Pessoa Segura tenha
tido conhecimento da ocorréncia;

(iiij Devidos a apreensdo ou confisco pelas
autoridades;

(iv) Em compras efetuadas durante a viagem, exceto
se comprovadas por recibo;

(v) Em bens frageis ou quebradicos, exceto quando
resultantes de roubo ou acidente do veiculo
transportador.

f)  Proteses e ortoteses, nomeadamente, 6culos, lentes
e lentes de contacto;

g) Obras de arte de colegdo, de comércio e
mostruarios;

h) Casacos de peles;

ij Armas.

3. Exclusbes especificas aplicaveis a cobertura de
Responsabilidade Civil Extracontratual

Para além das exclusbes previstas na Clausula 42,
relativamente a cobertura de Responsabilidade Civil
Extracontratual, o presente contrato também ndo garante:

a) A responsabilidade civil decorrente do exercicio de
qualquer profissao ou atividade remunerada, bem
como do exercicio de cargos de geréncia ou de
administracao;

b) A pratica de desportos ou atividades recreativas
com utilizagao de quaisquer armas ou praticadas em
condi¢des que contrariem as disposi¢cdes legais ou
administrativas vigentes;

c) Os danos causados a objetos ou animais confiados
a guarda da Pessoa Segura ou por ela alugados e
ainda os que lhe tenham sido entregues para
transporte, manejo ou uso;

d] Os danos causados aos sdcios e empregados da
Pessoa Segura, bem como a outra Pessoa Segura,
seus descendentes, ascendentes, outros parentes
ou afins;

e) As reclamac¢des baseadas numa responsabilidade
da Pessoa Segura resultante de acordo ou contrato
particular, na medida em que a mesma exceda a
responsabilidade a que a Pessoa Segura estaria
obrigada na auséncia de tal acordo ou contrato;

f)] As multas, coimas e fiangas de qualquer natureza,
bem como as consequéncias pecuniarias de
processo criminal ou litigancia de ma fé;

g) Os danos resultantes da condugado ou propriedade
de qualquer veiculo aquatico, terrestre ou aéreo.

CLAUSULA 62 - AMBITO TERRITORIAL

As coberturas do presente contrato sao validas em caso de
sinistro ocorrido em qualquer parte do Mundo.
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CLAUSULA 72 - DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro esta obrigado, antes da celebra¢ao
do contrato, a declarar com exatidao todas as circunstancias
que conheca e razoavelmente deva ter por significativas para
a apreciagao do risco pela VICTORIA.

2. O disposto no numero anterior € igualmente aplicavel a
circunstancias cuja mencdo ndo seja solicitada em
questionario eventualmente fornecido pela VICTORIA para o
efeito.

3. Aceite o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do
Seguro com o propdsito de obter uma vantagem, ndo pode
prevalecer-se:

a) Daomissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questdo formulada em
termos demasiado genéricos;

c)] De incoeréncia ou contradicdo evidente nas
respostas ao questionario;

d) De facto, que o seu representante, aquando da
celebracao do contrato, saiba ser inexato ou, tendo
sido omitido, conheca;

e} De circunstancias conhecidas da VICTORIA, em
especial quando sao publicas e notorias.

4. A VICTORIA, antes da celebragdo do contrato, deve
esclarecer o Tomador do Seguro acerca do dever referido no
n.° 1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena
de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 82 - INICIO E DURACAO DO CONTRATO

1. O presente contrato produz os seus efeitos a partir das 0
(zero) horas da data constante das Condicdes Particulares da
apodlice desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago.

2. Relativamente a cada Pessoa Segura, as coberturas do
presente contrato iniciam-se as 0 (ZERO) horas do dia
seguinte ao da contratacdo pelo Titular do Cartdo de Crédito
UNICRE, desde que o prémio ou fracao inicial da adesdo haja
sido pago pelo Tomador do Seguro.

3. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e
determinado ou por um ano a continuar pelos anos
seguintes.

4. Quando o contrato for celebrado por um periodo de
tempo determinado os seus efeitos cessam as 24 horas do
ultimo dia.

5. Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar
pelos seguintes, considera-se sucessivamente renovado por
periodos anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar,
por escrito ou por outro meio do qual fique registo
duradouro, com a antecedéncia minima de 30 dias em
relacdo ao termo da anuidade ou se o Tomador nao proceder
ao pagamento aplicavel a cada uma das adesdes ao presente
contrato de seguro.

CLAUSULA 92 - TERMO DO CONTRATO

1. Caducidade

O contrato de seguro caduca em relacao a cada uma das

Pessoas Seguras:

a) Na data em que o Segurado deixe de ter residéncia
habitual em Portugal;

b) No termo da anuidade em que cesse o vinculo
matrimonial, ou a ele equiparado para os efeitos do
presente contrato, com o Segurado, ou quando a Pessoa
Segura que seja descendente deixe de depender
economicamente do Segurado ou perfaca 24 anos de
idade;
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c) No termo da anuidade do cartéo de crédito UNICRE em
que nao se verifique a sua renovagao.

2. Resolucao

2.2. Nos termos legais aplicaveis, a VICTORIA ou o Tomador
do Seguro podem resolver o contrato quando ocorra justa
causa.

2.1. Ap6s uma sucessao de sinistros a VICTORIA pode, nos
termos da lei, proceder a resolucédo da adesao ao contrato ou
a resolucao do contrato.

2.2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, presume-se
que ha sucessdo de sinistros quando ocorram, pelo menos,
dois sinistros numa adesao, num periodo de 12 meses ou,
sendo a anual, no decurso da anuidade.

2.3. A resolucdo é exercida mediante declaracao escrita a
outra parte com uma antecedéncia minima de 30 dias em
relacdo a data em que deva produzir efeitos.

2.4. A resolugdo da adesao ou do contrato produz efeitos as
24 horas do proprio dia em que se verifique.

3. Omissées ou inexatidoes

3.1. Omissées ou inexatidoes dolosas

A omissdo ou inexatiddao dolosa de quaisquer circunstancias
conhecidas do Tomador do Seguro e que este deva ter como
razoavelmente significativas para a aprecia¢éo do risco pela
VICTORIA, tornam o contrato de seguro anulavel, mediante
declaracdo enviada ao Tomador do Seguro, no prazo de trés
meses a contar do conhecimento daquele incumprimento,
desde que nao tenha ocorrido nenhum sinistro.

A VICTORIA tera o direito de recusar qualquer sinistro que
ocorra em momento anterior ao do efetivo conhecimento de
tais omissées ou inexatiddes dolosas ou durante o referido
prazo de trés meses.

Salvo nos casos em que tenha havido dolo ou negligéncia
por parte da VICTORIA ou de algum seu representante, esta
terd, pelo menos, direito ao prémio proporcional
correspondente. Mas, nos casos em que tenha havido dolo
do Tomador do Seguro ou dos Segurados, com a finalidade
de obter uma vantagem, a VICTORIA tera direito ao prémio
devido até ao termo do contrato.

3.2. Omissdes ou inexatiddes negligentes

A falta de declaragdo exata de todas as circunstancias
conhecidas do Tomador do Seguro, que este deva ter como
razoavelmente significativas para a apreciacdo do risco pela
VICTORIA, e que se devam a omissdes ou inexatiddes
negdligentes do Tomador do Seguro ou das pessoas seguras,
permite aquela, no prazo de dois anos a contar da data da
celebracdo do contrato, mediante declaracdao a enviar ao
Tomador do Seguro no prazo de trés meses a contar do seu
conhecimento:

a) Propor uma altera¢do do contrato, fixando um prazo ndao
inferior a 14 dias para confirmacao da aceita¢ao;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que a VICTORIA
nao teria celebrado o contrato se conhecesse as informacoes
omitidas.

O contrato cessara os seus efeitos logo que decorridos 30
dias apds o envio da declara¢do de cessac¢do ou 20 dias apés
arececao pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracdo,
caso este nao lhe responda ou a rejeite expressamente.

No caso de ocorrer um sinistro, cuja verificacgdo ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto em
relacéo ao qual tenha havido omissbes ou inexatidées
negligentes, a VICTORIA optara, entdo, por uma de duas
hipoteses:
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a) A VICTORIA podera garantir o sinistro na propor¢ao da
diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria devido
se, no momento da celebracado do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente; ou
b) A VICTORIA nao garantird o sinistro, mas devolvera o
prémio correspondente, se 0 risco em causa nao devesse ser
normalmente aceite se tivesse conhecido tais omissées ou
inexatiddes.

CLAUSULA 102 - EXCLUSAO DA PESSOA SEGURA

1. A Pessoa Segura podera ser excluida quando ela ou o
Beneficiario, com conhecimento daquela, pratique atos
fraudulentos em prejuizo da VICTORIA ou do Tomador do
Seguro.

2. A exclusdo da Pessoa Segura prevista no numero anterior
ndo tem eficacia retroativa e deve ser exercida, por
declaracdo escrita, com aviso prévio de 30 dias, pela
VICTORIA ou pelo Tomador do Seguro, consoante seja o
caso.

CLAUSULA 112 - PAGAMENTO DO PREMIO

1. O prémio ou fragao inicial é devido na data da celebrag¢do
do contrato.

2. Os prémios ou fragbes seguintes sao devidos nas datas
estabelecidas na apolice.

3. Nos termos da lei, a VICTORIA avisaréd o Tomador do
Seguro, por escrito, até 30 dias antes da data em que oOs
prémios ou fragdes seguintes sdo devidos. Se, porém, tiver
sido acordado o pagamento do prémio em fracées com
periodicidade igual ou inferior a trimestral, a VICTORIA pode
optar por ndao enviar o referido aviso, fazendo, nesse caso,
constar de documento contratual as datas de vencimento das
fracdes, os seus montantes e as consequéncias da falta de
pagamento.

4. A falta de pagamento do prémio inicial ou da primeira
fracao deste, na data de vencimento, determina a resolu¢ao
automatica do contrato a partir da data da sua celebragao.
5. A falta de pagamento do prémio de uma anuidade
subsequente ou da primeira fracdo deste na data em que é
devido, impede a prorrogacao do contrato, pelo que este ndo
se renovara.

6. A falta de pagamento de qualquer outra fragdo do prémio
na data em que é devida, determina a resolucdo automatica
e imediata do contrato nessa mesma data.

7. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um
prémio adicional, desde que este decorra de um pedido do
Tomador do Seguro para altera¢do da garantia que nao
implique agravamento do risco, determinara que a alteracéo
fique sem efeito, mantendo-se as condicbes contratuais em
vigor anteriormente aquele pedido, a menos que a
subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se
considera resolvido na data do vencimento do prémio ndo
pago.

8. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um
prémio adicional resultante de uma modifica¢cdo do contrato
fundada num agravamento superveniente do risco,
determina a resolu¢ao automatica do contrato nessa data.

9. Caso o presente contrato seja celebrado a prémio variavel,
sera emitido um prémio provisério, minimo ndo estornavel,
sendo o valor do prémio definitivo apurado, no final de cada
periodo acordado constante das Condi¢cdes Particulares, e
paga a diferenca entre este valor e o prémio provisério.
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10. Quando por for¢a de modificacdo ou resolucdéo do
contrato, houver lugar nos termos da lei, a estorno do
prémio, a

VICTORIA, devolvera ao Tomador do Seguro uma parte do
prémio calculado proporcionalmente ao periodo de tempo
nao decorrido até a data de vencimento.

Quando, no decurso de uma mesma anuidade, ocorrer um
ou mais sinistros, para efeito de calculo do prémio a devolver,
atender-se-a a parte do capital seguro que exceda o valor
global das indemnizacdes devidas pela VICTORIA:

CLAUSULA 122 - ALTERACAO DO PREMIO

Nao havendo alteracao no risco, qualquer alteracdo do
prémio aplicivel ao contrato e ou as respetivas adesdes
apenas podera efetivar-se no vencimento anual seguinte.

CLAUSULA 132 - AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador do Seguro, o Segurado e a Pessoa Segura
obrigam-se, no prazo de 14 dias a partir do conhecimento
dos factos, a comunicar por escrito a VICTORIA, todas as
alteragdes do risco que agravem a responsabilidade por esta
assumida.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha
conhecimento do agravamento do risco, a VICTORIA pode
optar por uma de duas situagoes:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro uma proposta de
modificacdo do contrato, que este deve aceitar ou
recusar em igual prazo, findo o qual se entende
aprovada a modificacdo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum,
celebra contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. Consideram-se suscetiveis de agravar a responsabilidade

assumida pela VICTORIA designadamente, as seguintes

circunstancias:

1) Alteragdes da integridade fisica da Pessoa Segura,
nomeadamente da visdo, audicdo e consciéncia, bem
como epilepsia, paralisia, diabetes, perturbacdes
cardiovasculares, afe¢des da espinal-medula, do sangue
€ reumatismais;

2) A mudanca da atividade profissional da Pessoa Segura;

3) A celebracdo ou alteracdo de outros seguros de
acidentes pessoais, com 0 mesmo ambito de cobertura.

4) Se antes da cessa¢do ou da altera¢cdo do contrato, nos
termos previstos no numero anterior, ocorrer um sinistro,
cuja verificacdo ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, a VICTORIA
podera:

5) Efetuar a prestacdo convencionada, desde que o
agravamento tenha sido tempestiva e corretamente
comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o
prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto;

6) Garantir parcialmente o risco, reduzindo a sua presta¢cao
na proporc¢ao entre o prémio efetivamente cobrado e
aquele que seria devido em fun¢ao das reais
circunstancias do risco, no caso em que o agravamento
nao foi tempestiva e corretamente comunicado antes do
sinistro;

7) Recusar a cobertura, no caso de o Tomador do Seguro
ter tido um comportamento doloso com o propésito de
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obter uma vantagem, mantendo o direito aos prémios
vencidos.
Na situacao prevista nas alineas a) e b), sendo o agravamento
do risco resultante de facto do Tomador do Seguro, a
VICTORIA nao esta obrigada ao pagamento da prestacao se
demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.
5. No caso de se verificar uma diminuicdo inequivoca e
duradoura dorisco, a VICTORIA, a partir do momento em que
tenha conhecimento das novas circunstancias, deve fazer
refletir tal circunstancia no prémio do contrato.
Se o Tomador do Seguro ndo concordar com 0 novo prémio
pode resolver o contrato.

CLAUSULA 142 - OBRIGACOES DA VICTORIA

A VICTORIA obriga-se a:

a) Efetuar com prontiddo e diligéncia as averiguagdes e
peritagens necessérias ao reconhecimento do sinistro e
a avaliacao das les6es e danos, sob pena de responder
por perdas e danos;

b) Pagar a indemnizacao devida ao Beneficiario logo que
concluidas as averiguagdes e peritagens necessarias ao
estabelecimento do acordo quanto a sua
responsabilidade e ao valor a indemnizar. Se decorridos
30 dias, a VICTORIA, na posse de todos os elementos
indispensaveis a reparacao dos danos ou ao pagamento
da indemnizagao acordada, ndo tiver realizado essa
obrigacdo, por causa ndo justificada ou que lhe seja
imputavel, incorrera em mora, vencendo a
indemnizagdo juros a taxa legal em vigor;

¢) Em caso de sinistro, a VICTORIA reserva-se o direito de
cobrar ou descontar na prestacdo devida ao Tomador do
Seguro, o pagamento dos prémios, eventualmente, em
divida;

d) Quando, no conhecimento formal necessario ou oficioso
da VICTORIA, o dano corporal ou a morte sejam
atribuiveis a comportamento doloso do beneficiario, as
prestacdes que sejam devidas serdo pagas, consoante o
caso, ou a Pessoa Segura ou, na falta de outra
estipulagdo beneficiaria, aos herdeiros da Pessoa Segura
nos termos legais aplicaveis;

e) A VICTORIA obrigase a reembolsar as despesas
razoaveis e proporcionadas efetuadas em cumprimento
do dever de empregar os meios ao seu alcance para
reduzir ou evitar o agravamento dos prejuizos
decorrentes do sinistro e salvamento dos bens seguros;

f) Se, por causa imputavel a VICTORIA, a assisténcia for
prestada deficientemente, a VICTORIA obrigase a
indemnizar a Pessoa Segura pelos prejuizos que provar
ter sofrido em resultado dessa deficiéncia.

CLAUSULA 152 - OBRIGACOES DO TOMADOR DO SEGURO,
DO SEGURADO, DA PESSOA SEGURA E DO BENEFICIARIO

1. O Tomador do Seguro obriga-se a:

1) Pagar o prémio do seguro nas datas e pelas importancias
estipuladas nos termos contratuais;

2) Informar os Segurados sobre as coberturas contratadas
e as suas exclusdes, as obriga¢des e os direitos em caso
de sinistro, as alteragbes ao contrato e o regime de
designacao e alteracao do beneficiario;
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3) Comunicar ao Segurado a extingdo da cobertura
decorrente da cessagao do contrato de seguro.

2. Verificando-se qualquer evento que faca funcionar as

garantias deste contrato, o Tomador do Seguro, o Segurado,

a Pessoa Segura e Beneficiario, obrigam-se a:

a) Tomar providéncias para evitar o agravamento das
consequéncias do sinistro;

b) Participar o sinistro a VICTORIA, por escrito, no mais
curto prazo possivel, nunca superior a 8 dias a contar da
data da ocorréncia ou do dia em que tenham
conhecimento do mesmo, indicando o dia e hora, local
e identificacdo completa das testemunhas, causas
conhecidas ou provaveis e suas consequéncias,
eventuais reclamacdes de terceiros e todos os factos e
circunstancias relevantes para a caracterizacdao do
sinistro. Existindo varios seguros garantindo o mesmo
risco, da participacao deve ainda constar a identificacédo
dos respetivos Seguradores;

c) Promover o envio a um médico designado pela
VICTORIA, até 8 dias apos a Pessoa Segura ter sido
clinicamente assistida, de uma declaracao médica, onde
conste a natureza e localizacao das lesbes, o seu
diagnéstico, bem como a indicagao de possivel Invalidez
Permanente;

d) Comunicar, até 8 dias ap6s a sua verificacao, a cura das
lesGes da Pessoa Segura, promovendo o envio, a médico
designado pela VICTORIA, de declaragdo médica, onde
conste, além da data da alta, a percentagem de Invalidez
Permanente eventualmente constatada.

e) Nao destruir ou remover, nem consentir que sejam
destruidos ou removidos, quaisquer elementos de prova
das circunstancias em que ocorreu o sinistro, sem prévia
autoriza¢ao da VICTORIA.

f)  Promover a identificacdo de terceiros responsaveis pelo
sinistro e assegurar que sejam devidamente preservados
e exercidos todos os direitos contra eles, cumprindo
todas as disposi¢des legais ou contratuais que forem
aplicaveis a reclamagao contra esses terceiros.

g) Prestar a VICTORIA todas as informagdes e os elementos
de prova por esta solicitados, ou outros que sejam por si
conhecidos e razoavelmente julgados relevantes.

h) Cumprir os procedimentos impostos por normas legais
ou pelas disposi¢cdes deste contrato, designadamente
participar as autoridades competentes a ocorréncia do
sinistro, apresentando documento comprovativo a
VICTORIA.

i) Avisar imediatamente a VICTORIA de quaisquer factos
ou circunstancias relevantes para a regulacéo do sinistro,
nomeadamente da recuperacdao de bens ou do
pagamento de indemnizacao por terceiros responsaveis,
relativamente a prejuizos indemnizaveis pelo contrato.

3. Em caso de acidente a Pessoa Segura fica ainda obrigada

a

1) Cumprir todas as prescricdes médicas;

2) Submeter-se a exame por médico designado pela
VICTORIA;

3) Autorizar os médicos que a assistiram a prestarem a
médico designado pela VICTORIA todas as informacdes
solicitadas.

4. Se do acidente resultar a morte de qualquer Pessoa Segura
deverdo, em complemento da participagdao do acidente, ser
enviados a VICTORIA certificado de ébito (com indica¢do da
causa da morte) e, quando considerados necessarios, outros
documentos elucidativos do acidente e das suas
consequéncias.
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5. No caso de comprovada impossibilidade de o Segurado, a

Pessoa Segura ou o Beneficiario cumprir qualquer das

obrigacbes previstas neste contrato, transfere-se tal

obrigacdo para quem a possa cumprir.

6. No que respeita a garantia de Responsabilidade Civil

Extracontratual, a Pessoa Segura sob pena de responder por

perdas e danos, obriga-se, ainda, a:

a) Nao aceitar qualquer responsabilidade perante terceiros
lesados, nomeadamente nao negociar ou liquidar
qualquer indemnizacdo sem o prévio acordo escrito da
VICTORIA.

b) Conceder a VICTORIA o direito de orientar e resolver os
processos resultantes de sinistro cobertos pela apolice,
outorgando por procuracao bastante os necessarios
poderes, bem como fornecendo e facilitando todos os
documentos, testemunhas e outras provas e elementos
ao seu alcance. Quando a Pessoa Segura e o Lesado
tiverem contratado um seguro com a VICTORIA ou
existindo qualquer outro conflito de interesses, a Pessoa
Segura, frustrada a resolucdo do litigio por acordo, pode
confiar a sua defesa a quem entender, ndo assumindo a
VICTORIA quaisquer custos dai decorrentes.

7. O incumprimento das obrigagbes acima previstas tem as

consequéncias previstas na lei, podendo, designadamente,

determinar a reducao das prestacées da VICTORIA, ou, em
caso de dolo, a perda da cobertura. No caso de ndo

cumprimento das obrigacdes referidas no n° 3. cessa a

responsabilidade da VICTORIA.

CLAUSULA 162 - VALOR SEGURO

Os valores maximos garantidos por esta apdlice constam do
Quadro 1 constante da clausula 2.2 das Condigdes Gerais.

CLAUSULA 172 - PAGAMENTO DE PRESTACOES

1. Salvo conveng¢do em contrario expressa nas Condigdes
Particulares, os pagamentos que sejam devidos pela
VICTORIA ao Tomador do Seguro e€/ou a Pessoa Segura,
serao efetuados em Portugal e em moeda corrente.
2. No caso de as despesas terem sido efetuadas em moeda
estrangeira, a conversao em moeda corrente € feita a taxa de
cambio indicativa, publicada pelo Banco de Portugal no dia
de realizacdo da despesa.
3. Para a determinacdo e pagamento das indemnizacoes por
perdas e danos nos bens seguros a VICTORIA reserva-se o
direito de pagar a indemnizacdo em dinheiro, ou de
substituir, repor, reparar ou reconstruir os bens destruidos ou
danificados.
Se a VICTORIA nao escolher a indemnizacao em dinheiro, o
Tomador do Seguro fica obrigado a prestarlhe toda a
colaboragao razoavelmente possivel.
As medidas tomadas pelo Tomador do Seguro ou pela
VICTORIA com o objetivo de salvar, proteger ou recuperar os
bens seguros nao serao consideradas como aceitacdo do
sinistro nem prejudicardo os respetivos direitos.
4. O pagamento das prestacdes, devidas pela VICTORIA por
lesbes corporais que tenham por consequéncia a Invalidez
Permanente devera ter em consideracdo o seguinte:
a) Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de
Invalidez para o membro superior direito aplicam-se ao
membro superior esquerdo, e reciprocamente;
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b) Alncapacidade funcional parcial ou total de um membro
ou 6rgao ¢é equiparada a correspondente perda parcial
ou total desse membro ou 6rgao;

c) Em relacdo a um mesmo membro ou érgdo, as
desvalorizacbes acumuladas nao podem exceder aquela
que corresponderia a perda total desse membro ou
érgéo;

d) Sempre que de um acidente resultem les6es em mais de
um membro ou 6rgdo, a prestacdo total obtém-se
somando o valor das prestacdes relativas a cada uma das
lesbes, sem que o total possa exceder o Capital Seguro.

5. A VICTORIA deixa de estar obrigada, a qualquer
pagamento relativo a garantia de morte da Pessoa Segura,
perante o autor, cumplice, instigador ou encobridor do
homicidio doloso daquela, aplicando-se o regime da
designacdo beneficiaria, salvo se outra coisa tiver sido
expressamente acordada.

6. O valor a regularizar atendera sempre ao que estiver

estipulado nas Condi¢bes Particulares relativamente a

franquia.

CLAUSULA 182 - SUB-ROGACAO

1. Considerando a natureza indemnizatéria das prestagbes
garantidas pelas presentes Condi¢oes Gerais, a VICTORIA fica
sub-rogado em todos os direitos do Tomador do Seguro, da
Pessoa Segura, ou dos seus Beneficiarios, contra as pessoas
civiimente responsaveis pela reparacao dos danos, até a
concorréncia das importancias pagas.

2. Para esse efeito, o Tomador do Seguro, a Pessoa Segura e
os Beneficiarios das indemnizacées, nas situacdes em que tal
Ihe seja solicitado pela VICTORIA, lavrardo termo especifico
de sub-rogacao, relativamente as verbas por si recebidas da
VICTORIA.

3. O Tomador do Seguro, a Pessoa Segura e os Beneficiarios
das prestacées sdo responsaveis, até ao limite do valor pago
pela VICTORIA, por atos ou omissées em que incorram que
prejudiquem os direitos de sub-rogag¢ado da VICTORIA.

CLAUSULA 192 - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE
AS PARTES

Todas as informacdes e comunicagdes que ocorram no
ambito do presente contrato de seguro, devem ser efetuadas
para os contactos indicados na Proposta ou nas Condicdes
Particulares, por via de correio eletrénico ou atraveés de carta
considerando-se realizadas na data da sua rececdo pelo
destinatario.

CLAUSULA 202 - PROTEGAO DE DADOS E
CONFIDENCIALIDADE

1. Os dados pessoais do Tomador do Seguro, de qualquer
Pessoa Segura ou outro titular de dados pessoais sao
considerados como informacgao restrita, assim como qualquer
informacao pessoal transmitida a VICTORIA ou a que a
mesma tenha, por qualquer meio, acesso por via do presente
contrato, considerando-se como informac¢dao pessoal a
definida na Lei n° 67/98, de 26 de Outubro e no
Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — RGPD
(Regulamento UE 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a protecao das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados) ou em
qualquer outra legislacao ou regulamentacao respeitante a
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protecdo de dados pessoais ou a atividade seguradora

sucessivamente aplicavel.

2. A VICTORIA compromete-se a respeitar e cumprir

integralmente o estabelecido na legislacao de protecdo de

dados pessoais aplicavel, nomeadamente a:

a) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito
pelos e direitos dos titulares dos dados, utilizando-os
exclusivamente para as finalidades a que se reporta o
presente contrato, ndo podendo ser posteriormente
tratados de forma incompativel com tais finalidades;

b) Implementar as medidas técnicas e organizativas para
proteger os dados contra destrui¢ao acidental ou ilicita,
perda acidental, alteracdes, difusdo ou acesso nao
autorizados, bem como contra qualquer outra forma de
tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

c) Manter os dados pessoais como estritamente
confidenciais e o tratamento dos dados pessoais em
consonancia com a legislacao aplicavel por parte dos
respetivos trabalhadores, colaboradores, agentes,
auxiliares ou subcontratados.

3. A VICTORIA compromete-se a guardar e manter total sigilo
sobre qualquer informacdo de ambito confidencial,
independentemente do respetivo suporte, (nomeadamente
referente a documentos, factos ou pessoas a que aceda por
via do presente contrato) e a assegurar, a confidencialidade
dessa informacao.
4. O dever de sigilo previsto compreende, assim, quer o dever
legal de sigilo previsto especificamente na lei para a atividade
seguradora, quer também, um dever contratual de sigilo que,
no entanto, ndo devera prejudicar, de nenhuma forma, os
deveres legais de informagdo a que a VICTORIA se encontra
legalmente adstrita.
5. A conciliagdo entre os deveres legais de sigilo e os deveres
legais de informacgado far-se-a segqundo o que estiver disposto
na lei ou resulte dos principios gerais de direito aplicaveis.
6. O dever contratual de sigilo cedera, nomeadamente,
perante os deveres prescritos pelo regime legal da atividade
seguradora ou por quaisquer outras normas legais ou
regulamentares aplicaveis, perante o dever de cooperagao
com as autoridades de regulacdo competentes, quer ainda
perante os deveres legais de relato ou de denuncia
obrigatéria de operagdes ilegais que lhe sejam propostas.

7. Dentro dos limites legais aplicaveis, as obriga¢des que

constam da presente clausula ndao se extinguem com a

cessacdo, por qualquer causa, do presente contrato.

CLAUSULA 212 - LEI APLICAVEL, FORO COMPETENTE,
ARBITRAGEM E RECLAMAGOES

1. O presente contrato esta sujeito a lej portuguesa e as suas
disposicdes imperativas que se devam considerar
sucessivamente em vigor. Os casos duvidosos ou omissos
serdo resolvidos de acordo com as regras aplicaveis a
interpretacdo e integracao dos negocios juridicos.

2. A indicagao de epigrafes para as diferentes clausulas do
contrato ndo deve limitar a interpretacao literal, sistematica e
doutrinaria das respetivas disposicoes.

3. As expressées usadas no presente contrato que
correspondam a definicdes legais constantes da legislacéo
aplicavel a atividade seguradora e ao contrato de seguro,
valerdo com o sentido previsto na lei.

4. Se nada de diferente se convencionar nas Condi¢cées
Particulares, qualquer litigio emergente do presente contrato
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sera submetido aos tribunais portugueses, nos termos que
resultem da lei processual civil aplicavel

5. Se nisso convierem prévia e especificamente, podem as
partes dirimir por recurso a arbitragem, nos termos previstos
e consentidos pela lei, eventuais litigios emergentes de
validade, interpretacdo, execu¢ao e incumprimento do
contrato de seguro.
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6. Sem prejuizo do recurso aos tribunais, € admissivel
apresentar reclamag¢des relacionadas com o presente
contrato de seguro para os servicos da VICTORIA ou para o
organismo de supervisao conforme as instrucdes disponiveis
em www.victoria-seguros.pt



