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Protec&o Financeira Completa — Cartdo

Boletim Informativo — Resumo das Condi¢8es Gerais de Utilizacao unibanco

O SEGURO PENSADO ESPECIALMENTE PARA OS CLIENTES DA UNICRE E DO CARTAO UNIBANCO, QUE PAGA A CONTA
DO SEU CARTAO NOS MOMENTOS EM QUE MAIS PRECISA, COM TODO O CONFORTO E SEGURANCA.

Quando se pergunta “porqué ter um plano de Protecdo Financeira?”, a resposta é simples. E um seguro eficaz que protege a sua
capacidade financeira e da sua familia, j& que garante o pagamento da totalidade do saldo do seu cartdo mesmo quando acontece uma
situacao inesperada. Desemprego e doenca séo situagdes que ocorrem quando menos se espera.

COMO SE PAGA? Por débito mensal no seu cartéo.
QUAL O PRECO? 0,75% do saldo mensal do seu cartdo. Exemplo: para um saldo mensal de 100 € o preco € de 0,75€.

1. Definicdo do Plano de Protecdo Financeira
1. Defini¢do do Plano de Protecéo Financeira
E um seguro de vida grupo, gerido pela Santander Totta Seguros — Companhia de Seguros de Vida, S. A., cuja Pessoa Segura € o0 1°
Titular do Cartdo de Crédito emitido pela Unicre — Instituicdo Financeira de Crédito, S. A., entidade que é Tomador de Seguro e
Beneficiario irrevogavel da apolice. Paga o capital em divida associado a correspondente conta-cartdo, de acordo com as situagfes
cobertas:
¢ Morte (garantia principal);
¢ Incapacidade temporaria e absoluta para o trabalho (resultante de doenca ou acidente);
¢ Hospitalizag¢éo (para o trabalhador conta prépria);
e Desemprego Involuntario (trabalhador conta outrem).
Adicionalmente, estéo ainda disponiveis as seguintes coberturas complementares de assisténcia:
e Envio de profissionais de assisténcia informética — para instalagdo de componentes e aplicagbes informéticas e em caso de
necessidade de resolucao de problemas de performance e configuracdes de computadores ou redes;
e Assisténcia em caso de assalto, perda ou roubo de carteira ou de meios de pagamento — em caso de caso de assalto, perda
ou roubo de carteira ou meios de pagamento que impecam a Pessoa Segura de chegar ao seu destino num raio maximo de
30 Km.
Para informacao mais detalhada, devem ser consultadas as Condi¢des Gerais e Especiais.

2. Prémio

O prémio sera pago mensalmente através do cartdo emitido pela Unicre e o seu valor resulta da aplicacédo da taxa de 0,75% sobre
o saldo em divida do cartdo. Inclui taxa de 2,5% relativa ao |.N.E.M.

Afalta de pagamento do prémio inicialimpede a adesdo da Pessoa Segura ao seguro; a falta de pagamento do prémio continuado
pode implicar a exclusdo da Pessoa Segura do seguro.

3. Capital Seguro
No que respeita as coberturas de Morte, é o saldo em divida no cartdo emitido pela Unicre, no valor maximo de 15.000€. No que
respeita as outras coberturas, € o montante que resulta da tabela prevista no ponto 8 do presente Boletim.

4. Beneficiarios do contrato
A Unicre - Instituicao Financeira de Crédito, SA..

5. Condic8es de adeséo

Ser titular de um cartdo de crédito emitido pela Unicre, idade superior a 18 e inferior a 80 anos a data da adesao:

e Estar de boa saude e nao sofrer de qualquer doenca ou incapacidade fisica ou psiquica, nem ter conhecimento da existéncia de
qualquer situacdo patolégica que possa implicar a necessidade de tratamento clinico futuro ou condicionar as capacidades atuais;

e Na&o se encontrar em situagdo de incapacidade total ou parcial para o trabalho por doenga ou acidente, por periodo superior a 15
dias nos ultimos 2 anos, nem ter estado hospitalizado por um periodo superior a 10 dias nos ultimos 2 anos;

e Ter estado a trabalhar nos Ultimos 12 meses, num horario de pelo menos 16 horas semanais;

e Nao estar em situacdo de pré-reforma ou reforma.

No que respeita as coberturas complementares, deveréa consultar as condi¢cdes especificas de elegibilidade, nhomeadamente no que

respeita aidade da Pessoa Segura, as quais se encontram detalhadas nas Condi¢Bes Gerais e Especiais.

Nos termos da lei, a Pessoa Segura esta obrigada, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conhecga e sejam relevantes

para a apreciacao do risco pela Seguradora, sob pena de anulac@o do seguro e de incorrer em responsabilidade civil.

6. Omissdes ou falsas declaracBes?

Em caso de omissdes ou inexatiddes, de caracter doloso ou negligente, o contrato pode ser anulado ou sujeito a alteragdes,
dependendo das circunstancias. As consequéncias aplicaveis em cada caso devem ser consultadas nas Condi¢des Gerais e Especiais
do contrato.

7. Inicio e duracéo
O Seguro tem inicio apds o registo da adesdo e é confirmado através do primeiro débito efetuado no cartdo emitido pela Unicre.
A duracgédo do contrato é de um ano, sucessiva e automaticamente renovavel por iguais periodos, a menos que o contrato seja anulado,
ou a Pessoa Segura ou a Santander Totta Seguros notifique a outra parte da sua intencdo de ndo renovar o contrato, com 30 dias de
antecedéncia relativamente a data do termo do periodo inicial de vigéncia ou da renovagéo em curso.
O Seguro extingue-se:

¢ Na data em que a pessoa segura completa 80 anos de idade (idade atuarial);

¢ No ultimo dia de validade do cartdo de crédito;

e Em caso de Morte da Pessoa Segura;
Na data da reforma ou pré reforma da Pessoa Segura nos termos definidos pela Seguranca Social;
Em caso de resolugéo do contrato.
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Ainda que o seguro se mantenha quanto a garantia principal, as coberturas complementares de Incapacidade Temporaria e Absoluta
para o Trabalho, Desemprego Involuntario e Hospitalizagdo cessam na data em que a pessoa segura completa 65 anos de idade.

8. Limites de indemnizacéo

Coberturas Montante de Reembolso Perlqdo _de
Caréncia
Liguidacéo da divida no maximo
Morte de 15.000€ na
Incapacidade temporaria e
absoluta para o trabalho por Liguidacao de 10% do saldo em 30 dias
doenca ou acidente divida a data do sinistro, durante
Hospitalizagc&o um periodo maximo de 10 meses 5 dias
Desemprego Involuntario 30 dias

Nas coberturas Incapacidade Temporéaria e Absoluta para o Trabalho, Hospitalizacdo ou Desemprego Involuntério, aplicam-se os
seguintes critérios:

e Caso a Ultima indemnizagdo ndo corresponda ao periodo inteiro de 30 dias, o reembolso ser& parcial e igual a 1/30 do valor
mensal da prestagado, por cada dia de sinistro;

e Entre o Ultimo pagamento de uma indemnizagao relativa a um sinistro e uma nova reclamacéo ao abrigo da mesma cobertura
decorrera obrigatoriamente um periodo minimo de 6 meses, durante o qual se verificard a suspensao de garantias (e no caso
de Desemprego Involuntério, implicard 6 meses de trabalho efetivo).

O seguro nao da direito a participacdo nos resultados, nem confere direito a valores de reducdo, resgate ou adiantamento.

9. Qual o ambito geografico e lei aplicavel

As coberturas disponiveis no Plano Prote¢éo Financeira séo extensiveis a todo o Mundo, salvo as restrigdes definidas nas Condi¢fes
Gerais e Especialis.

Ao seguro é aplicavel a lei portuguesa.

10. Exclusdes

e Atos dolosos do Tomador de Seguro/Beneficiario ou da Pessoa Segura;

¢ Suicidio ou tentativa de suicidio da Pessoa Segura, nos dois anos subsequentes & adeséo;

¢ Imprudéncia, negligéncia ou crimes da Pessoa Segura;

¢ Riscos que resultem do consumo de &lcool ou substancias toxicas de uso ilicito.
Ficam igualmente excluidas, situacdes pré-existentes de doenca ou sequela de acidente que tenham sido alvo de investigacao clinica
elou tratamento que sejam do conhecimento da Pessoa Segura ou do Tomador de Seguro a data de adesdo, bem como as
consequéncias de qualquer lesdo relacionada com o tratamento de doenca ou acidente ndo coberto pela apdlice.
Cada uma das coberturas complementares podera ter um conjunto de outras exclusdes inerentes aos riscos em causa.
Para informag&o mais detalhada, devem ser consultadas as Condi¢cbes Gerais e Especiais.

11. Em caso de sinistro

Em caso de sinistro coberto pelas garantias 1) Morte principal); 2) Incapacidade temporaria e absoluta para o trabalho; 3)
Hospitalizacéo; 4) Desemprego Involuntario, a pessoa segura ou seu representante deve enviar no prazo de 30 dias imediatos aquele
em que teve conhecimento do facto, a participacdo de sinistro disponivel em www.unibancoseguros.pt ou
www.santandertottaseguros.pt e dos documentos nela indicados, consoante o tipo de sinistro, parao e-mail seguros@eurovida.pt ou
fax 217 924701 da Santander Totta Seguros ou ainda Remessa Livre n° 11256 1059-962 Lisboa. Em qualquer caso, poderdo ser
solicitados adicionalmente outros elementos documentais relevantes para a decisdo do sinistro.

Em caso de sinistro coberto pelas garantias de assisténcia: 1) Envio de profissionais de assisténcia informatica; 2) Assisténcia em
caso de assalto, perda ou roubo de carteira ou de meios de pagamento, a pessoa segura deve comunicar o sinistro no menor prazo
possivel para o n° de telefone 213 860 119 (todos os dias, 24h) solicitando assisténcia informatica ou participando o evento coberto
(assalto, perda ou roubo de carteira ou meios de pagamento). E exclusivamente por este meio que se processam os pedidos de
assisténcia bem como a gestédo e resolucao dos mesmos.

12. Informacgé&o na adesé&o

Entregue a Pessoa Segura o presente Boletim Informativo, resumindo as condi¢8es do Plano Protec¢éo Financeira.

Em www.unibancoseguros.pt, a Pessoa Segura encontra as Condi¢c6es Gerais e Especiais do seu contrato Plano Prote¢éo Financeira
em suporte eletrénico duradouro, devendo fazer o seu download e arquivo.

13. Reclamacgdes

Qualquer reclamagédo contra o Tomador do Seguro ou a Santander Totta Seguros podera ser apresentada junto da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Penses, autoridade de supervisédo, sem prejuizo da possibilidade de recurso aos tribunais
judiciais ou recurso aos organismos de resolucéo extrajudicial de litigios.

Nota Final: Este documento ndo dispensa a consulta das Condi¢des Gerais e Especiais disponiveis em www.unibancoseguros.pt.

O Unibanco Seguros é um servigo disponibilizado por UNICRE - Instituicdo Financeira de Crédito S.A., com sede na Av. Anténio
Augusto Aguiar, 122, 1050-019 Lisboa; Mediador de seguros n°® 411346313/3, registado na Autoridade de Supervisdo de Seguros
e Fundos de Pensdes, na categoria de Agente de Seguros (www.asf.com.pt); autorizado a exercer atividade nos Ramos Vida e
Ndo Vida. Mais informacdes em www.unibancoseguros.pt; telefone 21 350 15 00 (dias uteis das 9h as 19h); e-mail:
servicoaclientes@unicre.pt.



